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  إعداد

  الدآتور شوقي سالم
  أستاذ تكنولوجيا المعلومات

   مصر– جامعة الإسكندرية –قسم المكتبات والمعلومات 
  
  

فѧѧي القѧѧرن الجديѧѧد لѧѧيس مقصѧѧوراً علѧѧى " التوعيѧѧة المعلوماتيѧѧة"أن الѧѧوعي بصѧѧناعة المعلومѧѧات 
ت المسѧتخدمة لهѧا ، والتѧي        الأفراد فقط ، وإنما ينسحب بقدر آبير من المسѧئولية علѧى المؤسسѧا             

  . تتواجد في قطاعات الأنشطة في أي مجتمع متطور 
 بأنѧѧه إذا قامѧѧت آافѧѧة قطاعѧѧات الدولѧѧة  – وهѧѧو صѧѧحيح ومتѧѧوازن  –وهنѧѧاك اعتقѧѧاد واضѧѧح ومؤآѧѧد  

بالتوعية لصناعة المعلومات ، فإنه يترتѧب علѧى ذلѧك نمѧو وتطѧور اقتصѧاد هѧذه الدولѧة ، وآѧذلك                        
على المستوى العام ، وجودة مستوى الحياة لكافة الأفѧراد ، وسѧوف             جودة عمليات اتخاذ القرار     

  . ترتفع وتزداد الحياة الاقتصادية تدريجياً وتزدهر معها الدولة آكل 
ومѧدى  " التوعيѧة المعلوماتيѧة  "ويناقش هذا البحث وجهة نظر المؤلف ورؤيته الخاصة لمفهوم      

  . تأثيرها وصلتها بقطاعات الصناعة وإدارة الأعمال 
والѧذي  " الѧوعي بصѧناعة المعلومѧات   "أو  " التوعيѧة المعلوماتيѧة   "وحيث أن عنوان البحѧث هѧو        

، ولا " تميز وأهمية مفهѧوم الѧوعي بالمعلومѧات للصѧناعة وإدارة الأعمѧال            "يمكن أن يترجم إلى     
يعتمد بأن من يستخدمه ليس بالضرورة المؤسسات التجاريѧة والباحثѧة عѧن الѧربح فقѧط ، وإنمѧا                    

علѧѧى الدولѧѧة لتحسѧѧين قѧѧدراتها " التوعيѧѧة المعلوماتيѧѧة"هѧѧدفاً بحѧѧد ذاتѧѧه لتطبيѧѧق هѧذه  اعتبѧار هѧѧذا  
  . الإنتاجية في آافة القطاعات 

علѧѧѧى هѧѧѧذه التوعيѧѧѧة ، والѧѧѧذين آѧѧѧانوا عصѧѧѧب النشѧѧѧاط الإنتѧѧѧاجي      " المتѧѧѧداخلين"ويتحѧѧѧتم علѧѧѧى  
لمعلوماتيѧѧة التوعيѧѧة ا"الاسѧѧتهلاآي التقليѧѧدي أن يكونѧѧوا نموذجѧѧاً اقتصѧѧادياً فعѧѧالاً شѧѧاملاً يسѧѧمى     

" المѧѧѧوزعين الوسѧѧѧطاء "و" التوعيѧѧѧة المعلوماتيѧѧѧة لمѧѧѧوردي المѧѧѧواد الخѧѧѧام    "و" للمسѧѧѧتهلكين
" التوعيѧة المعلوماتيѧة   "وباختصѧار فѧإن ذلѧك يعنѧي أن          .  الѧخ    …" منظمي الأجهزة الحكومية  "و

  . ليست قاصرة على عمليات الصناعة فقط وإنما تشمل آافة مناحي الحياة في أي دولة 
وفѧѧي نفѧѧس الوقѧѧت أسѧѧتاذ  " مؤلѧѧف البحѧѧث"بحѧѧث ترآѧѧز علѧѧى رؤيѧѧة رجѧѧل أعمѧѧال   وهويѧѧة هѧѧذا ال

التوعيѧة  "ووجهة نظره في إمكانية تطوير قѧدرات ومنѧاحي          ) خليط من البحث والإنتاج   (أآاديمي  
 ، 2002في دولته النامية مصر ، خاصة مع بزوغ الحدث العالمي الكبيѧر فѧي عѧام      " المعلوماتية

طية الفكرية ، وهѧذا الحѧدث هѧو إعѧادة إحيѧاء مكتبѧة الإسѧكندرية                 وبعد قرون عديدة من الديموقرا    
  " .  المعلوماتية العالميةالتوعية" ، وذلك في وسط خضم من 2002بافتتاحها في أآتوبر عام 

القѧادم ،   الѧذي سѧيتولاه اجتمѧاع الخبѧراء         " التوعية المعلوماتيѧة  "وأن التحديد والتعريف لمفهوم     
قد تبناه مؤلف هذا البحث واستخدمه في ثنايѧا دراسѧته ، وقѧدم نمѧاذج لѧه متفرقѧة وملحوظѧة فѧي                        

  . هذا البحث 



  : وينقسم هذا المبحث الفياض إلى تسعة أقسام رئيسية 
فѧѧѧي مكونѧѧѧات المجتمѧѧѧع " التوعيѧѧѧة المعلوماتيѧѧѧة" يقѧѧѧدم أرضѧѧѧيه وخلفيѧѧѧه لمفهѧѧѧوم :القسѧѧѧم الأول 

  .عريضة تمسح آافة جوانبه القطاعية المصري مستخدماً فرشاه 
عѧن الإحصѧائيات    " حقѧائق وأرقѧام   " بعض البيانات المرآزة الأساسѧية التѧي تمثѧل           :القسم الثاني   

 الѧѧѧخ بهѧѧѧدف وصѧѧѧل القѧѧѧارئ  …الوطنيѧѧѧة والديموجرافيѧѧѧة والاقتصѧѧѧادية والاجتماعيѧѧѧة والثقافيѧѧѧة   
  . بالعناصر الأساسية للمجتمع المصري واقتصاده النامي 

 بنيѧѧة المعلومѧѧات المصѧѧرية بمѧѧا تشѧѧمله مѧѧن قطاعѧѧات مختلفѧѧة ومكونѧѧات متعѧѧددة      :لثالѧѧث القسѧѧم ا
توضح بنية الاتصالات والمعلومات المصرية سواء آانت مكونات الأجهزة ، أو مكونات الѧنظم ،                
أو مصادر القوى العاملة ، أو المصادر الطبيعية وآيف تتناغم آل هذه المكونات وتتشابك جميعاً               

  . ح وواحد وهو نهضة الدولة في هدف واض
وآيѧѧف أدى ذلѧѧك إلѧѧى " البحѧѧث"و " التعلѧѧيم" الѧѧدور المميѧѧز والرائѧѧد الѧѧذي يلعبѧѧه :القسѧѧم الرابѧѧع 

تغييرات جذرية من الشكل التقليدي للتعليم إلى التغيѧرات الجذريѧة التѧي تواآѧب التطѧور بمѧا فيهѧا                     
  " . التعليم عن بعد"

المتطور لمؤسسات المعلومات في مصѧر ، والتوضѧيح          مراجعة الدور المتغير و    :القسم الخامس   
لمѧѧاذا وآيѧѧف خلقѧѧت مؤسسѧѧات معلوماتيѧѧة جديѧѧدة ، وآيѧѧف تѧѧم إعѧѧادة إحيѧѧاء وتجديѧѧد المؤسسѧѧات     

  . القديمة منها لتواآب التطور ، أو إلغاء دور المؤسسات التي لم تستطع المواآبة
ر التѧي حѧدثت نتѧاج ذلѧك      تأثير عصѧر الإنترنѧت علѧى المجتمѧع المصѧري والتطѧو           :القسم السادس   

  . وأثر الإنترنت الاجتماعي والاقتصادي 
 صѧناعة المكتبѧات والنشѧر فѧي مصѧر والتحѧدي الѧذي تقدمѧه المكتبѧة الوطنيѧة فѧي            :القسم السابع   

مصر ، والببليوجرافية الوطنية المصرية الصادرة عنهѧا ، وخطѧة إعѧادة إحيѧاء المكتبѧات العامѧة                   
  . في مصر 

آمؤسسѧة لهѧا دورهѧا      " التوعيѧة المعلوماتيѧة   "كتبѧة الإسѧكندرية فѧي عѧالم          دور م  :القسم الثѧامن    
لѧѧيس فقѧѧط فѧѧي مصѧѧر بѧѧل فѧѧي العѧѧالم العربѧѧي والإسѧѧلامي ،  " التوعيѧѧة المعلوماتيѧѧة"الرئيسѧѧي فѧѧي 
  . وأيضاً الدولي 
حيث يلخص المؤشѧرات الاستخلاصѧية بهѧذا البحѧث ويضѧع      :  النتائج والتوصيات :القسم التاسع   

 " . التوعية المعلوماتية"ياجات المستقبلية لمصر من واجهة إصبعه على الاحت


