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  شوقي سالمآتوردال
  أستاذ تكنولوجيا المعلومات بقسم المكتبات والمعلومات

  آلية الآداب ، جامعة الإسكندرية ، مصر
  مصر–ورئيس أآمل 

  )إفلا(عضو المجلس التنفيذي للاتحاد الدولي للمكتبات 
  

اللجنة الوطنية الأمريكيѧة للمكتبѧات والمعلومѧات ، والمنتѧدى القѧومي             و اليونسكو،   منظمةبيضاء مقدمة إلي    ورقة  هذه  
 ترجمتهѧا ابضѧا الѧي العربيѧة         ت هѧذه الهيئѧات      وهذه الورقة المقدمة باللغة الانجليزية طلبѧ      . ”تعلم صناعة المعلومات  ”ـل
  :علي موقع الانترنتضعها مع شقيقتها باللغة الانجليزية ول
  pdf.fullpaper-salem/papers/infolitconf&meet/libinter/gov.nclis.www://http    
المقدمѧة الѧي   العѧالم ، و  مѧن ارجѧاء    للمعلوماتيѧة منتخبѧون    الثلاثون التي سجلها خبراء    الاوراق هذه الورقة من     وتعتبر 

 الاساسѧية   الاولѧي  المسѧودة نولتكѧ  ،   2003فѧي سѧبتمبر      دولѧة التشѧيك      – فѧي بѧراج      "تعلم صناعة المعلومات  "  منتدي
الذي سѧيعقد علѧي     و" WSIS  لمؤتمر العالمي لقادة العالم في صناعة المعلومات والاتصالات       ا"للأوراق المقدمة الي    

   .2005تونس عام  ابريل ،  والثانية في،2003، سويسرا عام  يفمرحلتين الاولي في ديسمبر ، جن
_______________________________  

  .ورقه للاستشهاد بها عند الاقتباس أو إعادة نشر هذه الالورقة الببليوجرافيا الموصي بها في نهاية  ايضاأنظر
_______________________________  

  
Uملخص:  
فهѧوم لا يطبѧق فقѧط علѧي الأفѧراد، ولѧه تѧأثير فعѧال ويمكѧن الاعتمѧاد عليѧه للمؤسسѧات                 هو م  ”تعلم صناعة المعلومات  “

إذا أصѧبحت آѧل قطاعѧات المجتمѧع أآثѧر           "  وهѧو    – فѧي اعتقѧادي      – ويوجد افتراض هو الأنسب      ،وآل قطاعات المجتمع  
                 ѧودة سياسѧة، وجѧاد الدولѧي اقتصѧأثير فѧي التѧك إلѧؤدي ذلѧوف يѧات ، فسѧدة المعلومѧا بفائѧرارات   دراية وعلمѧاذ القѧة اتخ

  ."العامة، وبالتالي ستتحسن حياة آل الأفراد في المجتمع
 ،آمѧا يفهمهѧا  مѧن خبرتѧه التطبيقيѧة      و مѧن وجهѧة نظѧر المؤلѧف      ”تعلم صѧناعة المعلومѧات    “ تعرض  عملية     الورقةهذه  
 الورقѧѧةنѧوان   لهѧѧذا تѧم اختيѧار ع  ، المتصѧلة بالمعلومѧات  اتي قطѧѧاعي إدارة المعلومѧات والصѧناع  مѧن حيѧث تأثيرهѧا علѧ    و
 لإدارة الأعمѧال    ”تعلѧم صѧناعة المعلومѧات     “أهميѧة وفائѧدة مفهѧوم       "  والѧذي يمكѧن ترجمتѧه        ”تعلم صناعة المعلومات  “

  ". هذه الصناعة نفسها المختلفة لجوانب الالمتصلة بهذه الصناعة وآذلك 
 فѧي صѧناعة المعلومѧات هѧي         -فقѧط –وهنا لا يستنتج المؤلف بالضرورة أن الشرآات التجارية أو المقامѧة بقصѧد الѧربح                

عوامѧѧل أخѧѧري تشѧѧترك فѧѧي هѧѧذا    بѧѧل ان هنѧѧاك .”تعلѧѧم صѧѧناعة المعلومѧѧات “الهѧѧدف الرئيسѧѧي والوحيѧѧد لتطѧѧوير عمليѧѧة   
النموذج الاقتصادي الإنتاجي الاسѧتهلاآي لصѧناعة المعلومѧات حيѧث تحتѧوي علѧي درايѧة آاملѧة بأنمѧاط الاسѧتهلاك فѧي                         

ي موردي المواد الخام والوسطاء الموزعين ومشرعي الحكومة في مجѧال           ، إضافة إل  ”تعلم صناعة المعلومات  “مجال  
  .الخ……صناعة المعلومات 

ذه  من قبل منتج صناعة المعلومات وإنما آѧل مѧن يتصѧل بهѧ        ”تعلم صناعة المعلومات  “وباختصار، ليس المطلوب فقط     
  .الصناعة من قريب او بعيد

أآѧاديمي   وأستاذ جѧامعي     ،”صناعة المعلومات  “ في تطوير     بنظرة فاحصة هي نظرة رجل أعمال مشترك       الورقةوهذه  
 ، وان خبراته المشترآة فѧي آѧلا        "مصر "-هي مسقط رأسه  - في دولة نامية واحدة      "علم صناعة المعلومات  ت"يدرس  

أضفت علي هذه الوريقѧة مѧذاقا خاصѧا ومنهجѧا فريѧدا             "  الاعمال الأآاديمية التعليمية  "و  " الاعمال الخاصة "الجانبين  
   .يزا لتناول هذ الموضوع المصيري والحيوي لدولة ناميةمم

، إلا وهѧو إعѧادة افتتѧاح مكتبѧة          "تعلم صناعة المعلومات  "عملية  ي  ومن الأهمية الخاصة ضرورة ذآر مؤثر واضح عل       
 الثقѧافي المصѧري    ، بعѧد قѧرون مѧن السѧكون والصѧمت     2002 عѧام  Bibliotheca Alexandrina  القديمѧة  الإسѧكندرية 

ان مصر المنصهرة فѧي     :  في الحضارات العالمية ، وهذا له مغزي عالمي ورسالة واضحة وهو             امؤثر دوما   الذي آان 
 فѧي العѧالم   علمنبراس الѧت ثقافة ومنبع ال و  الدائم   حضارةالاشعاع   ما زالت تمثل      علي مدي تاريخها   آافة حضارات العالم  
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لѧذلك  و،  ”تعلѧم صѧناعة المعلومѧات     “ لعمليѧة    ه المكتبة    اخر تقدم  مغزى عالمي ناك  ، وه له" مكتبة الاسكندرية " بتقديم  
تعلѧѧم صѧѧناعة “ن التعريѧѧف التѧѧي توصѧѧل إليѧѧه اجتمѧѧاع خبѧѧراء آѧѧذلك فѧѧا و.  فѧѧي هѧѧذه الوريقѧѧة باستفاضѧѧهتѧѧم التطѧѧرق إليѧѧه

وبѧѧين فينѧѧة وأخѧѧري، سѧѧوف تقѧѧدم  ، الورقѧѧة مقبѧѧولا مѧѧن المؤلѧѧف وهѧѧو نفسѧѧه المفهѧѧوم المسѧѧتخدم فѧѧي هѧѧذه   ”المعلومѧѧات
  .دة التوعية بهذا التعريف الدقيقالمقترحات لزيا

  
Uللمحتوياتملخص :  

  : مقسمة إلي إحدى عشر قسموريقةهذه ال
Uخلفية مختصرة) 1(قسم : أولا .  

فѧѧي البيئѧة المصѧѧرية ، مسѧѧتخدما طرقѧات نافѧѧذة ومѧѧؤثرة   " ”تعلѧѧم صѧناعة المعلومѧѧات “"يقѧدم فѧѧي هѧѧذا القسѧم موضѧѧوع   
  .متصلة بذلك

Uق الأساسية والأرقام عن مصر آدولة ناهضةخلفية عن بعض الحقائ) 2(قسم : ثانيا.  
ويشѧѧمل هѧѧذا القسѧѧم بعѧѧض الإحصѧѧائيات القوميѧѧة الأساسѧѧية التѧѧي تحتѧѧوى علѧѧي حقѧѧائق وأرقѧѧام ديموجرافيѧѧة، اقتصѧѧادية، 

  .لتعريف القارئ بالعوامل الأساسية للمجتمع والاقتصاد المصري. الخ…اجتماعية، وثقافية
Uصريةالبنية المعلوماتية الم) 3(قسم : ثالثا.  

 صѧѧناعة الاتصѧѧالات والمعلومѧѧات المصѧѧرية وأثرهѧѧا علѧѧي عمليѧѧة الѧѧتعلم، إضѧѧافة إلѧѧي  بنيѧѧاتيشѧѧمل المكونѧѧات الأساسѧѧية 
  .ع بعضها البعضموآيف يمكن ربطها وإدارتها …الأجهزة والبرمجيات والنظم، والموارد البشرية، والمكونات 

Uالدور الأساسي الذي يلعبه التعليم والبحث) 4(قسم : رابعا  .U  
 لطرق أحدث وأآثѧر مواآبѧة للعصѧر،          ، والتحول  طرق التعلم التقليدية  الذي حدث ل  ري  ذيرآز هذا القسم علي التغيير الج     

  .مثل التعلم عن بعد
Uمراجعة الدور المتغير للمؤسسات المعلوماتية في مصر) 5(قسم : خامسا .U  

تطѧѧوير وتجديѧѧد القѧѧديم منهѧѧا او فѧѧي بعѧѧض يرآѧѧز هѧѧذا القسѧѧم علѧѧي بنѧѧاء وهويѧѧة إنشѧѧاء مؤسسѧѧات معلوماتيѧѧة جديѧѧدة مѧѧع 
  .ون تطويردالأحيان ترآها أو هجرها ب

Uفحص تأثير عصر الإنترنت علي المجتمع المصري) 6(قسم : سادسا.  
  .يوضح هذا القسم آثار الإنترنت علي المجتمع المصري

Uصناعة المكتبات والنشر في مصر) 7(قسم : سابعا.  
ة للمكتبات وعلي مراآز التوثيق المصرية وعمليѧات إحيѧاء المكتبѧات العامѧة فѧي               يرآز هذا القسم علي التحديات الجاري     

  .مصر
Uتعلم صناعة المعلومات"دور مكتبة الإسكندرية في ) 8(قسم : ثامنا."  

 ، لѧيس  ”تعلم صناعة المعلومات  “آمؤسسة أساسية لتعميق فكر     " مكتبة الإسكندرية  "ـيقدم هذا القسم الدور المميز ل     
  .لكن في العلم الإسلامي والعربي ودورها أيضا علي المستوي الدوليفقط في مصر، و

Uنتائج واستنتاجات) 9(قسم : تاسعا .  
 الاآتشѧافات الأساسѧية والاحتياجѧات المسѧتقبلية للدولѧة، فѧي حѧدود مفѧاهيم هѧذه                   الورقѧة يلخص القسم الأخيѧر مѧن هѧذه         

  .الورقة
Uالحواشي) 10(قسم : عاشرا.  

  .، وحواشيها الببليوجرافيةالورقةلمشار إليها في هذه  يقدم هذا القسم المراجع ا
U قراءات إضافية) 11(الحادي عشر.  

   .يقدم هذا القسم قراءات إضافية لتوجيه القارئ إلي مجالات أآثر عمقا وبصورة مباشرة في هذه الدراسة
  
Uخلفية مختصرة: أولا:  

  :  علي هذا النحو الآتيتميز القرن التاسع عشر والقرن العشرين بتطور صناعة المعلومات
مѧѧنح عѧѧدد آبيѧѧر مѧѧن حقѧѧوق بѧѧراءات الاختѧѧراع، حقѧѧوق النشѧѧر، والعلامѧѧات التجاريѧѧة لمنتجѧѧات تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات  * 

  .والاتصالات، إضافة إلي زيادة إنتاج المكونات، وانتشارها بصورة آبيرة في المجتمعات المختلفة
 *    ѧѧيات ذات الإنتѧѧددة الجنسѧѧة متعѧѧرآات عملاقѧѧور شѧѧذه     ظهѧѧن هѧѧض مѧѧة، بعѧѧدمات المعلوماتيѧѧزة والخѧѧر للأجهѧѧاج الكبي

  .المنتجات قد اندمج في عمليات الذآاء الاصطناعي المتطور ومكوناته
بلورة إنشاء مؤسسات ذات الحجم الصغير والمتوسѧط التѧي تشѧارك وتمѧارس دائمѧا دورا اسѧتراتيجيا فѧي مѧا يسѧمي                         * 

  ".صناعة المعلومات"منذ حقبة الستينيات بإسم 



والѧѧذي مѧѧازال غيѧѧر مقبѧѧول  " (صѧѧناعة المعلومѧѧات"فكѧѧرة القطѧѧاع الاقتصѧѧادي المميѧѧز الѧѧذي يسѧѧمي    بѧѧزوغ وانبثѧѧاق *
، بالرغم من أن هذا القطاع هام وأساسي ويشمل قطاع البرمجيات وينѧدمج مѧع صѧناعة الاتصѧالات، آمѧا ينظѧر                       )عالميا

  .دول النامية والمتقدمةله بصورة متزايدة علي انه قطاع استراتيجي، خاصة في اقتصاديات ال
 فѧإن هنѧاك نزعѧة جديѧدة     ، "ITتكنولوجيѧا المعلومѧات   " المعلومات آانت تسѧمي منѧذ حقѧب طويلѧة بإسѧم              قنيةومع أن ت  

ويعنѧي أن المعلومѧات والاتصѧالات     "  ICT  تكنولوجيا المعلومات والاتصѧالات  "ومستمرة ومتزايدة بأن تسمي بإسم 
ѧѧة للتجزئѧѧر قابلѧѧة غيѧѧاملين بطريقѧѧبكات متكѧѧة، الشѧѧالات الإلكترونيѧѧبكات الاتصѧѧل شѧѧدمات، مثѧѧات والخѧѧس المنتجѧѧي نفѧѧة ف

  .الإنترنت في حد ذاته مثالا رائعا لذلك، ويعتبر الفرعية
واليوم، ونحن علѧي مشѧارف القѧرن الحѧادي والعشѧرون، نلاحѧظ أن منتجѧات الحاسѧب الآلѧي والاتصѧالات والشѧبكات                       * 

  .شر بطريقة سريعة، وشاملة في المجتمعات المختلفةوالبرمجيات تنتج علي نطاق واسع ، وتنت
شهد آل بضع سنوات انخفاضا آبيرا في حجم المكونات الصلبة للأجهزة والمكونѧات ، وارتفاعѧا              نوفي نفس الوقت،    * 

ري ذ وفي السنوات القليلة الماضية حدث ازدياد ج    ، إضافة إلي تنوع البرمجيات    ،آبيرا في حجم وسرعة هذه المنتجات     
  .علية التحرك والاتصال وتشابك العملياتفي فا

وفѧي حѧѧين أن المنتجѧѧات الماديѧѧة للأجهѧѧزة والمعѧѧدات تسѧѧتحوذ بصѧورة آبيѧѧرة علѧѧي العنѧѧاوين الرئيسѧѧية فѧѧي الصѧѧحافة   * 
           ѧن         ذالعامة والمتخصصة والتجارية، فإن منتجات البرمجيات أيضا تتوسع وتتطور بشكل جѧات ومѧث المكونѧن حيѧري م

  .والمتشابكة حتى يمكن الاستفادة منها بفاعلية أآثرعاضدة  المتحيث تقديم المزايا
دخل في مجالات وقطاعات آثيѧرة وأيضѧا فѧي مجѧالات تطبيقيѧة متعѧددة بشѧكل                  توتتوسع البرمجيات في استخداماتها ل    * 

  .تدفقي
المتحѧدة  ومثل هذه المنتجات والخدمات المتطورة والمتضاعفة لا تنتج فقط عѧن طريѧق وادي السѧيليكون فѧي الولايѧات                 

ة التأسѧيس والانتشѧار حѧول العѧالم         دوجѧ الأمريكية، ولكن أيضا عن طريق مؤسسات وشѧرآات عالميѧة تتسѧم بالنجѧاح و              
 إلي السمعة المميزة ، وآѧل ذلѧك يسѧاعد علѧي تѧدفق الѧربح الواضѧح والكبيѧر الѧذي يحققѧه المتنافسѧين، وخاصѧة                           ةأضاف

  .المتنافسين الأحدث والأصغر والأآثر تحرآا وانتشارا
هѧѧذه التطѧѧورات نشѧѧأت وازدادت نجاحѧѧا بسѧѧرعة شѧѧديدة فѧѧي مصѧѧر والمنѧѧاطق العربيѧѧة الأخѧѧرى، آمѧѧا سѧѧبق وحѧѧدث نفѧѧس 

  .الشيء في أمريكا الشمالية، أوروبا، آسيا، أفريقيا، والأقيانوسيا
وقѧѧد أسѧѧهم المكتبيѧѧون والمتخصصѧѧون فѧѧي صѧѧناعة المعلومѧѧات بهمѧѧة ونشѧѧاط فѧѧي تخطѧѧيط وتصѧѧميم وتطѧѧوير وتصѧѧنيع      

ويمكѧѧن أن يقѧѧال بѧѧان الخبѧѧرة     .قيѧѧيم هѧѧذه المنتجѧѧات والخѧѧدمات المعلوماتيѧѧة ومظѧѧاهر الاتصѧѧالات الحديثѧѧة      واختيѧѧار وت
  . لهذه المنتجات والخدمات”تعلم صناعة المعلومات“والمؤهلات المستقاة من هذه المهنة أدي إلي ازدياد قيمة 

  : بصورة وثيقةونذآر بعض المجالات حيث يشترك المكتبيون والمتخصصون في المعلومات بها
  .التعلم عن بعد من الأفراد-1
  .التعليم عن بعد من المؤسسات-2
  .وسائل البحث والاستقصاء-3
   . Onlineأدوات الولوج والفحص علي الخط المباشر -4
  .تطوير وتصميم قواعد المعلومات علي الخط المباشر-5
  .نظم استخدام الحاسب الإلكتروني في الاستخلاص والتكشيف-6
  ) آما يطلق عليها أحيانا Content management"إدارة المحتوي("رة المعرفةإدا-7

وفي هذه المجالات يعمل المكتبيون والمتخصصون في المعلومات والمرتبطون بهذه المجѧالات مثѧل الموثقѧون ، أمنѧاء           
هѧن وآمѧوجهين    المتحف، أخصائيون التسجيل، وعلمѧاء المعلومѧات ، يعمѧل الجميѧع بشѧكل منѧتظم آممارسѧين لهѧذه الم                    

  .لتعليم جوانب صناعة المعلومات
 بان علماء الحاسب الإلكترونѧي والاتصѧالات يمثلѧون معѧا أصѧل التخصѧص       -في اعتقادي–ويمكن التأآيد بصورة عادلة     

 مѧن المهنيѧين واعѧداد آبيѧرة ومتنوعѧة      اويتطلѧب عصѧر الإنترنѧت مزيجѧ     .لعصر الإنترنت المؤثر في صناعة المعلومات     
  .عددة الفاعلية والتشابك والتأثيرمن التخصصات مت

 هو أخصѧائي المعلومѧات الѧذي يشѧمل المكتبيѧين ، وهѧي               الورقةهذه  الموجه له عنوان    المناسب  الشخص  وأعتقد أن   * 
المهنة التي فѧي أآثѧر الأحيѧان المسѧئولة عѧن دمѧج مكونѧات علѧم المعلومѧات فѧي منتجѧات أو خѧدمات عصѧر الإنترنѧت ،                         

 سوف تنشر لاحقا، فإنه يجѧب توضѧيح وتشѧكيل وتنظѧيم ووضѧع               الورقةوحيث أن هذه     .بصورة رسمية أو غير رسمية    
  .أسبقية استراتيجيات البرامج والمشاريع في عصر الإنترنت في دول مثل مصر

فѧي المسѧتويات العليѧا مѧن الحكومѧة والإدارة للقطѧاعين             " ”تعلѧم صѧناعة المعلومѧات     “"وهكذا ينبثق الاهتمѧام بمفهѧوم       
للوصول إلي هذه السياسات والإستراتيجيات والبرامج والمشاريع يجب إنشѧاء آيانѧات بعينهѧا ترعѧي                و .العام والخاص 

 وبالفعل فإن مصر وحكومتها تعطѧي  ،زارات للمعلومات ومهنيين يعملون بها  و نشأت   ناهذه البرامج والمناهج، ومن ه    



الѧوزاري أو الحكѧومي، أو قطاعѧات        أولوية قصوى لصناعة المعلومات وتكنولوجيѧا المعلومѧات سѧواء علѧي المسѧتوي               
  .الدولة المختلفة

  . يحتاج إلي العمل الدءوب والشاق الذيولكن آالمعتاد، يبقي الكثير
  

Uبعض الحقائق الأساسية والأرقام عن مصر: ثانيا:   
زود القѧѧارئ بملامѧѧح نѧѧقѧѧدمها، تشѧѧمل دولѧѧة بأآملهѧѧا ، وهѧѧي مصѧѧر ، فمѧѧن الضѧѧروري أن    نبمѧѧا أن حالѧѧة الدراسѧѧة التѧѧي  

لفيات عن الحقائق الأساسية والأرقام التي تتناول مصر، وسѧوف يѧؤدي ذلѧك إلѧي أن تكѧون المناقشѧات والتحلѧيلات                       وخ
 بѧالرغم مѧن  ( عن مصѧر   بعض الإحصائيات والحقائق الأساسية   نعرض ل  وفي هذا القسم     ،لها معني اآبر ودلالة واضحة    

  ): من أجهزة الدولة وبنوك صناعة البيانات بعض البيانات تغطي فترة محددة وليست حديثة أو متاحة دائماان
   مليون 60.7 = 1993عدد السكان في مصر في عام  -
  % 22 = 1994نسبة النمو في عام  -
  دولار أمريكي  $ 640= عائد الفرد / العائد القومي  -
   % 1.80=  متوسط نسبة نمو العائد القومي  -
  %15=  نسبة البطالة  -
   خط5=  شخص 100آل /  الخطوط الأساسية للتليفون  -
  200.000 = 1993 عام  عدد الحاسبات الشخصية في الدولة -
  مرآز 214 = 1994 مراآز استضافة الإنترنت في عام  -
  مجانا لكل شخص في الدولة  = 2001 ولوج الإنترنت في عام  -
  . المكتبة القومية تعاود تنشيط دورها في تنمية الاقتصاد القومي -
  .سنويا% 4 المكتبات الخاصة تزداد بنسبة  -

 ،وقد تم تطوير عملية تصنيع الحاسبات الإلكترونية محليا بالاعتماد المبدئي علي صѧناعة الحاسѧب الشخصѧي الصѧغير                  
 ويѧتم تصѧنيعها عѧن طريѧق شѧرآة بنهѧا       ،صناعة البرمجيات وحققت نجاحات آبيرة عѧن طريѧق وزارة الѧدفاع       توسعت  و

   .1970  عام المملوآة للدولة منذ BECللصناعات الإلكترونية
  .، انتهجت الحكومة المصرية سياسة تهدف إلي تكثيف وترآيز صناعة الحاسب الشخصي1980وفي عام 
، ذآرت الهيئة العامة للخدمات الحكومية ان مكونات صناعة الحاسب الإلكتروني في مصر تقوم علѧي                1992وفي عام   
  : الاتيةالأنواع

  .Mainframesأجهزة عملاقة آبيرة % 50 -
  .ني آمبيوتر صغيرةأجهزة مي% 40  -
  .أجهزة حاسب شخصي% 10  -

 36350  مليѧون دولار مѧع إضѧافة      61.8 وصل رأس المال المستثمر في الحاسѧب الشخصѧي فقѧط إلѧي               1994وفي عام   
   .%)23زيادة تقدر ب بأي ( حاسب شخصي 194350حاسب شخصي إلي القاعدة الموجودة سالفا وهي 

تѧأتي مѧن إعѧادة بيѧع البرمجيѧات          % 55 منهѧا نسѧبة      ،يѧون دولار آعائѧد     مل 33.5وقد نما إجمالي سѧوق البرمجيѧات إلѧي          
آانѧت  % 25منهѧا  (  مليون دولار 15وحقق العائد المحلي الناتج من بيع البرمجيات المصنعة محليا مبلغ         .المستوردة

ت للدولѧة   قѧد تطѧورت البѧرامج الداعمѧة للبنيѧة الأساسѧية للاتصѧالا             و .  )1995ن تصدير البرمجيѧات خѧلال عѧام         مناتجة  
 510.000 وبلѧغ معѧدل زيѧادة آثافѧة الخطѧوط التليفونيѧة مѧن            ،ةوتوسعت بسرعة علي مدار الخمسة عشر عام الماضѧي        

   .1994 إلي 1981 وحدة خط وذلك بين الفترة من 3.121.500إلي 
 تصѧѧѧالاتلال عѧѧѧن قѧѧѧرب فѧѧѧي التوسѧѧѧع مѧѧѧع الشѧѧѧرآة المصѧѧѧرية   (USAID)وتعمѧѧѧل الوآالѧѧѧة الأمريكيѧѧѧة للتنميѧѧѧة الدوليѧѧѧة 

(ARENTO)لتطوير الإدارة والتحكم بأجهزة ووحدات الاتصالات   .  
ومنذ حوالي عشѧر سѧنوات، آانѧت هيئѧة الجمѧارك المصѧرية، بالاشѧتراك مѧع وزارة الاتصѧالات، قѧد نفѧذت عمليѧة تحكѧم                        

وبѧѧالرغم مѧѧن هѧѧذه   .مرآѧѧزي فѧѧي مشѧѧتريات ماآينѧѧات الفѧѧاآس ممѧѧا سѧѧبب إزعاجѧѧا شѧѧديدا وإرباآѧѧا فѧѧي حلقѧѧة الاتصѧѧالات     
ها آافة المؤسسات والأفراد حتى انѧدثرت وتوقفѧت، وبالتѧالي قفѧز عѧدد ماآينѧات       تاسة المرآزية العقيمة، فقد واجه  السي

  .1994 في عام 25000 إلي 1985 في عام 374الفاآس من 
  :ويمكن توضيح الخطوط الرئيسية في مبيعات تكنولوجيا المعلومات في مصر آما يلي

  %24  خدمات تكنولوجيا المعلومات-1
  %12    حزم البرمجيات -2
  %5  أجهزة ومعدات الاتصالات-3
  %42  الأنظمة ذات المستخدم الواحد-4
  %17  الأنظمة متعددة المستخدمين-5



بنѧѧاء علѧѧي توقعѧѧات  : ( ليكѧѧون آѧѧالآتي2005ويتوقѧѧع أن ينمѧѧو الطلѧѧب علѧѧي تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات فѧѧي مصѧѧر فѧѧي عѧѧام     
1998(:  

   مليون دولار 50  1999
  يون دولار مل100  2000
   مليون دولار 200  2001
   مليون دولار400  2002
   مليون دولار 800  2003
   مليون دولار1200  2004
   مليون دولار 1800  2005

من إجمالي حرآة تكنولوجيا % 47وسوف يبلغ صافي الزيادة المتوقعة آنصيب السوق من تكنولوجيا المعلومات 
آما يسمي " وادي التكنولوجيا" سوف يظهر إلي الوجود 2003ل عام وخلا .المعلومات والاتصالات من السوق

 بليون سنويا إضافة إلي 2.5ومن المتوقع أن يزيد العائد القومي بحوالي " القري الذآية"أحيانا في مصر، ويشمل 
  فرصة عمل جديدة50000 فرصة عمل جديدة في القطاع الصناعي لصناعات تكنولوجيا المعلومات و250000خلق 

 بليون دولار آعائد للتصدير 25ومن المتوقع أن يضيف هذا المشروع مبلغ  .في قطاع الخدمات لتكنولوجيا المعلومات
 أخصائي مدرب في نشاطات 5000وتخلق برامج تدريب تكنولوجيا المعلومات في الدولة سنويا  .2017بحلول عام 

   .تكنولوجيا المعلومات المختلفة
  :  آما يأتي1999 – 1996وجيا المعلومات في مصر بين عام ويتضح أن عائد سوق تكنول

   مليون دولار 427.3  1996
   مليون دولار 515.9   1997
   مليون دولار 630.3   1998
   مليون دولار1495.3  1999

  
Uالبنيات الأساسية لواقع المعلوماتية في مصر: ثالثا:  

) الأجهѧزة والمѧواد   (يعني به المكونات الصلبة     ، و ما في مصر  أصبح مستخد " البنية الأساسية المعلوماتية  " أن مفهوم   
، البرمجيات ووسائل الاتصالات، الموارد البشرية، الموارد المالية، والموارد الأخري التي تتطلب التخليق، التخѧزين،               

المѧѧѧوارد " يѧѧѧه لعاأو بشѧѧѧكل أآثѧѧѧر بسѧѧѧاطة وف( التنѧѧѧاول، البѧѧѧث، وحفѧѧѧظ البيانѧѧѧات، الملفѧѧѧات، والمѧѧѧوارد الأدبيѧѧѧة للدولѧѧѧة  
بѧين بعضѧها    أنشѧطتها    تنظѧيم هѧذه المѧوارد مؤسسѧيا، ماديѧا، ونظاميѧا لاتصѧال إدارتهѧا وتشѧابك                    ية وآيف ،")المعلوماتية

  .البعض
وفي خلال العقدين السابقين، تم استخدام تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات التي رآزت علي بعѧض العوامѧل الأساسѧية         

  : مثل
  .ي الخط المباشرزيادة آبيرة في الاتصالات عل -1
  .الاستخدام المستمر للاتصالات علي الخط غير المباشر بالتوازي مع الاتصالات علي الخط المباشر -2
  .زيادة تطور المكونات المادية والبرمجية للدولة -3
  .خاصية الاتصالات من وإليوصناعة الوسائط الثقافية والاستخدام التفاعلي لها علي شكل ثنائي ،  -4
  

، شهدت الموارد المعلوماتية البشرية توسعا آبيرا في توفر المتخصصين فѧي تكنولوجيѧا المعلومѧات              وفي نفس الفترة    
 لتصѧميم، تخطѧيط،   يةوقѧد تѧم تѧدريب الأفѧراد فѧي التخصصѧات الضѧرور        .والحاسب الآلي وبمسѧتوي عѧالي مѧن التѧدريب       

  . ICTلات تنفيذ، اختبار، تقييم، وإدارة آل أنواع ووسائل تكنولوجيا المعلومات والاتصا
وتشتمل البنية الأساسѧية المعلوماتيѧة فѧي مصѧر مѧن نقطѧة البدايѧة للعوامѧل الأساسѧية السѧالف ذآرهѧا علѧي العديѧد مѧن                              

  .المؤسسات الناجحة والمهنيون ذوي القدرات العالية في المجالات المختلفة لتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات
         ѧي هيئѧتقلة                 ويتواجد بعض من هذه المؤسسات والأفراد فѧات مسѧاص لكيانѧاع الخѧي القطѧر فѧها الآخѧة وبعضѧات حكومي

 في مجѧال تكنولوجيѧا المعلومѧات        بعض هذه المؤسسات الشهيرة والبارزة    و .بعضها في مؤسسات ليست للربح    وفاعلة  
  : تشملوالاتصالات في مصر

 (ENSTINET)الشبكة القومية للمعلومات العلمية والتكنولوجيا  -1
 (NIDOC)التوثيق المرآز القومي للإعلام و -2
  (IDSC) مجلس الوزراء –مرآز المعلومات ودعم اتخاذ القرار  -3
 (RITSEC)المرآز الإقليمي لتكنولوجيا المعلومات وهندسة البرمجيات  -4
 (NLE)دار الكتب الوطنية  -5



  (EUNET)شبكة الجامعات المصرية  -6
  .ة مصر الجديدةالمكتبات العامة مثل مكتبة القاهرة الكبرى، مكتبة مبارك العامة، مكتب -7
  . مكتبة مرآزية والمكتبات المتفرعة منها للكليات18: المكتبات الجامعية -8
  .ودورها العالمي المميز في تعليم المعلومات: مكتبة الإسكندرية الجديدة -9

وآثير من هذه المؤسسات هي أجهزة حكومية ولكن يوجد تميز واضح للقطاع الخاص الذي بѧدأ يلعѧب دورا نشѧطا فѧي                
 وفي بعض الحالات نري خليطا مهجنا مѧن التѧداخل فيمѧا يسѧمي المجتمѧع        ،معلومات خاصة المتطورة جدا منها    حقول ال 
  .امل بدلا من الانفرادية المحبطة التي هي أحد سمات المجتمع في مصركالمتالمدني 
تأآيѧѧد أهميѧѧة ح الحملѧѧة التѧѧي قادتهѧѧا سѧѧيدة مصѧѧر الأولѧѧي فѧѧي  ا نجѧѧبعѧѧد بѧѧدأت ثѧѧورة المعلومѧѧات الحقيقيѧѧة فѧѧي مصѧѧر  وقѧѧد

وبѧѧѧدأت مؤسسѧѧѧات  .1999 إلѧѧѧي 1990التكنولوجيѧѧѧات الحديثѧѧѧة فѧѧѧي مصѧѧѧر بصѧѧѧورة عادلѧѧѧة ومنتظمѧѧѧة فѧѧѧي الفتѧѧѧرة مѧѧѧن 
وايا أساسية في   ثلاث ز ة والقطاع الخاص في الترآيز علي       المعلومات والاتصالات السالف ذآرها ، في آلا من الحكوم        

  :  وهذه الزوايا هي،) نجاح الإستراتيجيات أآثر انتشاراعواملأنه دوما ما تكون : وفي التعبير الغربي(مشروعهم 
1-Uةѧѧة النظريѧѧالزاويU :ي   وѧѧع فѧѧة والتوسѧѧة المعرفѧѧلوب هندسѧѧق أدوات وأسѧѧب وتطبيѧѧات الحاسѧѧوير برمجيѧѧي تطѧѧتغط

  .تطوير التطبيقات الآلية
2-U الزاوية العمليةU :ب ومك                وѧبكات والحاسѧاء الشѧات وبنѧات المعلومѧع لتكنولوجيѧار الواسѧي الانتشѧل   تغطѧا لكѧوناته

قطاعѧѧات المجتمѧѧع المصѧѧري بمѧѧا يѧѧؤثر تѧѧأثيرا مباشѧѧرا علѧѧي الاقتصѧѧاد المصѧѧري إضѧѧافة إلѧѧي اسѧѧتخدام النشѧѧر بأسѧѧاليبه     
  .ووسائله وأشكاله الجديدة والمتعددة

3-U الزاوية البشريةU :ي      وѧية للتعلѧرامج دراسѧات          تغطي بѧناعة المعلومѧدعم صѧدة لѧل الجديѧوة العمѧي قѧدريب علѧم والت
  .المصرية المتوسعة، والتي ستؤثر علي آل المجتمع
  :رتيب الزمني التاليت لهذه الإستراتيجيات بال المميزةويمكن إبراز بعض الخواص والأحداث الأساسية

  الأحداث الأساسية المؤثرة   السنة 
  :توزيع المكونات الصلبة آان  1992

  .الأجهزة العملاقة للحاسبات % 50
  .ميني الكمبيوتر الصغير% 40
  .حاسب شخصي% 10

  . مليون دولار61.8رأس المال المستثمر في سوق مكونات الحاسب الشخصي تقفز إلي   1994
  .  نظام حاسب إلكتروني230.650 بناء لالإحصائيات تشم  1995
 سѧѧنوات منѧѧذ إعѧѧداد إحصѧѧائيات  3 الآلѧѧي فѧѧي خѧѧلال زيѧѧادة فѧѧي وحѧѧدات الحاسѧѧب% 23الاتجѧѧاه يعكѧѧس   1998

1995  .   
  . مليون دولار33.5نمو عائد سوق البرمجيات إلي   1998
  . من عائد صناعة الحاسب نتيجة إعادة بيع البرمجيات المستوردة% 55وجود   1998
أخѧري حѧوالي     مليѧون دولار أو بعبѧارة        15وصل العائѧد المحقѧق مѧن البرمجيѧات المطѧورة محليѧا إلѧي                  1999

مѧѧن العائѧѧد ناتجѧѧا عѧѧن تصѧѧدير هѧѧذه  % 25مѧѧن إجمѧѧالي العائѧѧد المحقѧѧق، فѧѧي حѧѧين آѧѧان البѧѧاقي   % 75
  .البرمجيات

  .  عام الماضية15تطور آبير في البنية الأساسية للاتصالات تحقق علي مدار   1999
  .1994 و1981 خط بين 3.123.500 إلي 510.000آثافة خطوط التليفون زادت من   1999
برنѧѧѧامج المسѧѧѧاعدة الأمريكيѧѧѧة مѧѧѧع الشѧѧѧرآة المصѧѧѧرية للاتصѧѧѧالات وضѧѧѧعا خطѧѧѧة لإدارة التليفونѧѧѧات         1999

  .وتطويرها بحيث تشتمل علي خطوط أآثر ومراآز تحويلات جديدة ، ومرآز تشغيل مرآزي
، وتوقفѧت العمليѧة اللامعقولѧة    1994 إلѧي  1986 مѧن عѧام   25.000 إلѧي  374عدد الفاآسات قفز مѧن      1999

  .  بالترخيص باستعمال الفاآسنت تطالب التي آا
2001-
2002   

  .تطبيق الخطة الخمسية التي تهدف إلي إنشاء مليون خط تليفون
  .   شبكة تليفون عامة500بداية نظام اتصالات عن طريق الأقمار الصناعية لدعم 

  :ملت هذه الخطة علي الآتيتش اوقد
مѧع الملاحظѧة    ( الإنترنѧت مجانѧا لكѧل المѧواطنين          الѧدخول علѧي   الولѧوج و  إعلان السياسة العامة لجعل     -

 مليѧون   3وبذلك قفز عدد مستخدمي الإنترنت إلѧي        ) بأن مصر أول دولة تقوم بهذا في الشرق الأوسط        
  .مشترك

 بليѧون جنيѧه مصѧري       3.5سѧاوي    ي 2002الاستثمار في تكنولوجيѧا المعلومѧات والاتصѧالات فѧي عѧام             -
  ).ليون دولارم 600 حوالي(
  . مليون مشترك6.5 التليفون إلي زاد مشترآي-



 مليѧون فѧي مѧارس       2.5 إلѧي    1998 فѧي عѧام      878.000قفزت التليفونات المحمولة المسѧتخدمة مѧن        -
   .2005 مليون مشترك في عام 12، وسوف تصل الخطة الخمسية إلي 2001

 التجѧارة   برنѧامج : أعلنت الحكومة بدايѧة برنѧامج الخѧدمات المعلوماتيѧة المرئيѧة فѧي المجѧالات الآتيѧة                 -
الإلكترونية، نظام متكامل للمعلومѧات الماليѧة للدولѧة بأآملهѧا، برنѧامج للخѧدمات المعلوماتيѧة الطبيѧة،                   

  :برنامج الحكومة الإلكترونية، خلق قواعد بيانات للثقافة والتراث الجديد تحتوي علي 
  .خريطة مصر الأثرية )1
  .تراث القاهرة المعماري )2
  .برنامج التراث القومي )3
  .تراث الموسيقيبرنامج ال )4
  .لكلور المصريوالف )5
  ).الفوتوغرافي(تراث مصر التصويري  )6

            
  . نشأة وتطور صناعة المعلومات في مصر مؤثرة عن هذه التواريخ والأرقام تعطي مفاهيم ومؤشرات

  
Uالتعليم والبحث: رابعا:  

 3500زالѧت ضѧعيفة بالمقارنѧة بإسѧرائيل     ما( دولار سѧنويا  170 إلي    جامعي آل طالب تكلفة  الميزانية السنوية ل  وصلت  
 تحѧرك   برزولكن في السنوات القليلة الماضية، ي      ). دولار 8000وآندا   دولار، والولايات المتحدة     5000دولار، أوروبا   

، تشѧمل خلѧق وسѧائل جديѧدة لѧدعم عمليѧة التعلѧيم والبحѧث التقليديѧة مثѧل                     لبحѧث والتعلѧيم   لسريع لزيѧادة ميزانيѧة الدولѧة        
  .التعلم عن بعدوات التعليم عن بعد، وسائل ومؤسس

  :ويوجد هنا بعض الحقائق والأرقام الأساسية
  . 2001 إلي عام 1995سبع جامعات جديدة لتكنولوجيا المعلومات أنشئت من عام -
  . متدرب سنويا في مجال تكنولوجيا المعلومات5000لخلق ) 2003 إلي عام 1997من عام (برنامج لسبع سنوات -
  . مدرسة لكل مستويات التعليم آتجربة تعليمية20.000وج إلي الكمبيوتر والإنترنت لعدد إتاحة الول-
  ).آجزء من فكرة القري الذآية(إنشاء نوادي القرن الحادي والعشرون للأطفال في المجتمعات الريفية النموذجية -
  .شاطات العلمية والتكنولوجية مرآز تنتشر في آل الن1400زاد إنشاء مراآز المعلوماتية المتخصصة لأآثر من -
  .2000 في عام 747 إلي 1996 شرآة في عام 426شرآات تكنولوجيا المعلومات نمت من -
فѧي  % 20 تسѧاوي    " المعيشѧة  الأرض ووسѧائل  "أن التجهيѧزات الحكوميѧة      ونلاحظ  برنامج القرية الذآية ،     تم إنشاء    -

  .ها عن طريق القطاع الخاص القيمة بالنسبة لأي مشروع مماثل وبقية الموازنة يتم منح
  .إنشاء قانون موحد للمشارآة في النشاطات المعلوماتية-
  

Uدور المؤسسات المعلوماتية في مصر: خامسا:  
  ѧѧار الجѧѧة الانتشѧѧيص حرآѧѧدف لتلخѧѧي تهѧѧة التѧѧائية العامѧѧات الإحصѧѧض البيانѧѧي بعѧѧارة إلѧѧا ذبالإشѧѧريع لتكنولوجيѧѧري والس

تغييѧر او    اثѧر علѧي الدولѧة بطريقѧة آبيѧرة غيѧر قابلѧة لل               والذي .صاد المصري المعلومات في آل قطاعات المجتمع والاقت     
  . في مصرالمؤسسات والهيئات المعلوماتية المختلفة بعضدور نموذجا او اآثر من  سوف نناقش الآن  لذالغاء ،الإ

  :ثل ،م المؤسسات المميزة في مجال المعلومات في مصر هذهوتقدم هذه الوريقة معلومات إضافية عن بعض
U*         اتѧالمرآز الإقليمي لهندسة تكنولوجيا المعلومات والبرمجي RITSEC:  U وѧتم       وهѧة تهѧة مهمѧمؤسس 

 وقد تم إنشاء تثبيت وبѧث موقѧع        .بترويج الشبكات، تطوير البرمجيات، وتعليم أخصائي الكمبيوتر من خلال المؤتمرات         
هѧذا  تحت مظلة   تعمل  وهناك هيئات    .فة والمتاحة  علي شبكة الإنترنت لكي يقدم خدمات تكنولوجيا المعلومات المختل         له

لقѧي دعمѧا واضѧحا مѧن هѧذه المظلѧة ،          ت هيئѧة حكوميѧة    وهو (IDSC) مرآز المعلومات ودعم اتخѧاذ القѧرار         :هي   المرآز
 وقѧد  ،ترويج وتقييم تطبيقات تكنولوجيا المعومѧات وويعتبر هذا المرآز بكل المقاييس مؤسسة رائدة في مصر لتعريف         

  . محافظة لمساعدة المستويات العليا بكل محافظة في عمليات اتخاذ القرار27 له في ا فروعأنشأ في مصر
*U ةѧѧة والتكنولوجيѧѧات العلميѧѧة للمعلومѧѧبكة القوميѧѧالش )ENSTINET( ريةѧѧبكةالجامعات المصѧѧوش        
 )EUNET(:  ا  1980ام وهي الهيئة الأساسية لخدمات المعلومات في أآاديمية البحث العلمي والتي بدأت عѧوبهم 

  :أهداف رئيسية محددة 
  . للمؤسسات العلمية والتكنولوجية في مصر (DDC) إتاحة خدمة توصيل الوثائق  )1
المواقѧع مѧن خѧلال تѧأجير خѧط      إنشѧاء   إتاحة خدمات الإنترنѧت المتكاملѧة حيѧث يشѧمل تѧوفير الرسѧائل الإلكترونيѧة و            )2

   . مدينة مونبلييه بفرنسامناتصال 



ѧѧر ذلѧѧح أثѧѧاويتضѧѧو ك جليѧѧي يوليѧѧد فѧѧان يوجѧѧث آѧѧدد  1985 حيѧѧبة 214عѧѧافة زادت بنسѧѧع استضѧѧام % 311 موقѧѧى عѧѧحت
1994.  

    
Uتأثير الإنترنت علي المجتمع المصري: سادسا:  
أن العقѧѧد السѧѧابق وصѧѧل فѧѧي مصѧѧر إلѧѧي مسѧѧتوي عѧѧالي مѧѧن فѧѧ ،آمѧѧا هѧѧو واضѧѧح مѧѧن الحقѧѧائق والأرقѧѧام المѧѧذآورة سѧѧابقاو

فيهѧѧا وفѧѧي تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات، ومبѧѧدئيا يمكѧѧن إرجѧѧاع هѧѧذا إلѧѧي الѧѧدعم   تطبيقѧѧات صѧѧناعة المعلومѧѧات والاسѧѧتثمارات  
  . والحاسباتالقومي من الحكومة والجامعات المعتمدة علي الشبكات

 قѧد أثѧر   ان ذلѧك  الاورة سريعة آما هو متوقع أصلا خاصѧة فѧي المنѧاطق الريفيѧة،     صوبالرغم من أن التطور لا يتحرك ب      
ويجب أن نتذآر أن مصر لديها أآبѧر   . في مصرالقوية بشكل آبير في صناعة المعلومات     البنية التحتية المعلوماتية     في

 .هادة الثانويѧة والجامعيѧة  شѧ عدد سكان في العالم العربي وأيضا أآبر عدد من الأيدي العاملة المتعلمة الحاصѧلة علѧي ال              
مѧن آѧل    % 5 التѧي تصѧل إلѧي        ،لاتصѧالات الدخول إلي آل وسѧائل ا     : إضافة لذلك فإن لديها القدرة الإتصالية المكثفة مثل       

  . ولكن في نفس الوقت فإنها الدولة التي بها أقل عائد للفرد في المنطقة العربية،دول شمال أفريقيا
قѧѧد وآمѧѧا هѧѧو مѧѧذآور سѧѧابقا، فѧѧإن المؤسسѧѧات والهيئѧѧات المعلوماتيѧѧة الأساسѧѧية المصѧѧرية المѧѧذآور نمѧѧاذج منهѧѧا سѧѧابقا   

  .اتية أهمية وذلك في إطار سياسات وإستراتيجيات الحكومة المصريةطورت بعض أآثر المشروعات المعلوم
ويتضح مستوي الخبرة في تطوير برنامج بيانات الاتصالات التي تعبر عѧن مهنيѧة واحتѧراف القѧوي العاملѧة المصѧرية                 

شѧبكات  ال  وحѧل المشѧاآل التѧي تعѧوق عمليѧات          ،لتحѧري االمدربة التي يمكن الاعتماد عليها تماما في عمليات التطѧوير و          
 ѧѧر لѧѧط المباشѧѧي الخѧѧدمات علѧѧرية خѧѧة المصѧѧبكات القوميѧѧوفر الشѧѧالات ، وتѧѧة والاتصѧѧة 18 ـ الإلكترونيѧѧة ومجموعѧѧجامع 

  . مدرسة تعليمية2400 إضافة إلي ،الهيئات الرسمية العامةالمعاهد وآبيرة من المؤسسات و
 فѧي   ومشѧروعات تكنولوجيѧا المعلومѧات     أحدث مشروعات المعلومات الحكومية     من   نماذج   -علي سبيل المثال    – ونذآر
  :، علي النحو التاليمصر

تحسѧѧѧين البنيѧѧѧة الأساسѧѧѧية ي لѧѧѧاالѧѧѧذي يهѧѧѧدف " الحكومѧѧѧة علѧѧѧي الخѧѧѧط المباشѧѧѧر/ مشѧѧѧروع الحكومѧѧѧة الإلكترونيѧѧѧة "-1
دعѧم  ومعلومѧات   المرآز ب  متكاملѧة فѧي الѧوزارات، مѧع ربطهѧا          المعلوماتية لكѧل الѧوزارات وخلѧق شѧبكة معلومѧات قوميѧة            

  . (IDSC)رار اتخاذ الق
الذي يهدف إلي مشارآة الموارد المعلوماتية في عدة مراآز لدعم اتخاذ القرار التѧي        " مشروع الشبكات المتكاملة  "-2

  . محافظة مصرية26 تخدم
الѧѧذي يهѧѧدف إلѧѧي بنѧѧاء قاعѧѧدة بيانѧѧات متكاملѧѧة تحتѧѧوي علѧѧي آافѧѧة     " مشѧѧروع قاعѧѧدة البيانѧѧات التشѧѧريعية القوميѧѧة  "-3

 حتѧى  1828القضائية المصرية مع وجود تحديث يومي، وتشѧمل آافѧة التشѧريعات المسѧنة مѧن عѧام                   القوانين والأحكام   
  .الوقت الحاضر

الذي يهدف إلي إنشاء رقم قومي لكل المصريين وخلق قاعدة بيانات شاملة تحتوي علѧي               " مشروع الرقم القومي  "-4
  . إلي الآن1900بيانات الميلاد، الوفاة، الزواج، والطلاق منذ عام 

الذي يهدف إلي تنمية الموارد البشѧرية ذات الكفѧاءة العاليѧة القѧادرة علѧي إنتѧاج                  " مشروع تنمية الموارد البشرية   "-5
  .تكنولوجيا معلومات ذات هوية مصرية، بهدف تصديرها إلي الخارج

  . عالمياالتي تهدف إلي زيادة عائد السياحة وتسويق مصر آمنطقة سياحية" مشروع الشبكة القومية للسياحة"-6
  .التي تهدف إلي تحسين الخدمات الطبية" مشروع الشبكة القومية الطبية"-7
  .التي تهدف إلي زيادة معدل الميكنة في قطاع البنوك العاملة في مصر" مشروع تنمية الخدمات البنكية"-8
  

Uالبنية الأساسية لصناعة المكتبات والنشر في مصر: سابعاU:                
  :ية الأساسية منتتكون هذه البن

المؤشرات التالية مدي تقدم البنيѧة الأساسѧية الحاليѧة للمكتبѧات            تمثل   حيث   :التحديات الجارية للمكتبات في مصر     -ا
  : في مصر ودرجة تطورها ومؤشراتها

1(  ѧѧك منѧѧدأ ذلѧѧد بѧѧة، وقѧѧب الوطنيѧѧة دار الكتѧѧاك   ذميكنѧѧي، وهنѧѧهر الماضѧѧه الشѧѧي منѧѧة الأولѧѧت المرحلѧѧي وانتهѧѧام مضѧѧع 
  .سوف تنفذ علي مدي عامين مرحلتان 

  . مكتبات عامة جديدة، بعض منها متميز ويطبق تكنولوجيا المعلومات المتطورة بكل أساليبها 4إنشاء  )2
 مكتبѧѧة جامعيѧѧة وأآاديميѧѧة خاصѧѧة   320 مكتبѧѧة مرآزيѧѧة فѧѧي الجامعѧѧات المصѧѧرية بالإضѧѧافة إلѧѧي حѧѧوالي     18تѧѧوفر  )3

  .بالكليات والمعاهد التعليمية
  .مكتبة متخصصة 3500توفر أآثر من  )4
  . مكتبة مدرسية22000توفر حوالي  )5



وهѧѧو مشѧѧروع قѧѧوي بѧѧدأ بѧѧين دار الكتѧѧب الوطنيѧѧة ومرآѧѧز الإسѧѧكندرية   :  (NBE)البيلوجرافيѧѧا الوطنيѧѧة المصѧѧرية  -ب 
 حيث تعاونا معا لتنفيذ مشروع هام وأساسي لتطوير قاعدة بيانات شاملة لѧواردات    )اآمل (للوسائط الثقافية والمكتبات  

  .ها علي قاعدة بيانات مباشرة وغير مباشرةدادعا وحتى الآن و1950 منذ عام  المصرياع القانونيالإيد
U إحياء المكتبات العامة في مصر -ج.  

 وتنمѧѧو  (GCPL)" مكتبѧѧة القѧѧاهرة الكبѧѧرى العامѧѧة"آنمѧѧوذج، بزغѧѧت مكتبѧѧة عامѧѧة جديѧѧدة تѧѧم إنشѧѧاءها تحѧѧت اسѧѧم  
  .محتوياتها بشكل ضخم وسريع

  
Uعلم صناعة المعلوماتت"بة الإسكندرية في دور مكت: ثامنا:"   
1( Uالإحياء الحديث لمكتبة الإسكندرية  

 أعلنت الحكومة المصرية بالتعاون مع منظمة اليونسكو عن خطط لإعѧادة إحيѧاء مكتبѧة الإسѧكندرية                1988في عام   
لة في أسوان علي    القديمة لعرض تراثها التاريخي والعالمي في العصر الحديث وقد تم ذلك في حضور رؤساء الدو              

ضفاف نيل مصر، وآانت هناك مشارآة دولية طموحة لإعادة إحياء المكتبѧة القديمѧة بالإسѧكندرية عѧن طريѧق بنѧاء           
مكتبة جديدة في نفس موقعها القديم تحت تصميم معماري معاصر يعبر عن المكتبѧة البطلميѧة القديمѧة ودورهѧا فѧي         

سوف ترآز أساسا   التي  هذه المؤسسة ذات الدور الفريد      ن يعاد إحياء    ا, ،   الحضارة العالمية آمعبد للتعلم والدراسة    
علي التاريخ، والجغرافيا والثقافة لعالم شرق البحر المتوسط والشرق الأدنى ، مѧع ترآيѧز خѧاص لحضѧارتي مصѧر                     

  .واليونان والحضارة القبطية والتراث الإسلامي، والمجموعات الأساسية في تاريخ العلوم والطب
 دعوة حكومات العالم للتبرع بمجموعة من الكتب لإعادة إحياء هذا الدور الحضاري المتشابك والرائѧع ،          معليه ت  و

وقѧѧد اتضѧѧح ان  .وبيѧѧان التحѧѧدي الحقيقѧѧي لصѧѧناعة المعلومѧѧات والمكتبѧѧات ممѧѧثلا فѧѧي فكѧѧرة إحيѧѧاء مكتبѧѧة الإسѧѧكندرية 
عامѧة  المكتبѧة   مفهѧوم ال   " علومات ، ألا وهو   خلق مفهوما حديدا في علوم المكتبات والم       قد   مكتبة الإسكندرية انشاء  

ة المعقѧѧدة هويѧѧهѧѧذه ال المكتبѧѧة الوحيѧѧدة فѧѧي العѧѧالم التѧѧي تعبѧѧر عѧѧن  اهѧѧحيѧѧث ان" محليѧѧةالعالميѧѧة الآاديميѧѧة الأبحثيѧѧة ال
 مفѧاهيم جيѧدة التأسѧيس     لهѧا "المكتبѧة البحثيѧة الأآاديميѧة    "و" المكتبѧات العامѧة  "وبالرغم أن آلا مѧن       .والمتشابكة
لمستفيد، فإن فكرة مزج الاثنين مع بعضهما البعض في مؤسسة واحدة هي فكѧرة جديѧدة علѧي المسѧتوي          ومختلفة ا 

ع مѧ  معلوماتيѧة تتكامѧل     هامѧة وخѧدمات     مكتبيѧة   مجموعѧات  دي الѧي تكѧوين     أ  البازغѧة  تجربة هذه الفكѧرة   وان  العالمي  
 مكتبѧѧات العامѧѧة والأآاديميѧѧة ال آѧѧل مѧѧن يمكѧѧن اسѧѧتخدامها فѧѧي دعѧѧم متطلبѧѧات واحتياجѧѧات   هѧѧذه الخѧѧدمات المكتبيѧѧة و 

  .والبحثية
  هذا المفهوم الجديد هو أن المستخدم المبدئي لمكتبѧة الإسѧكندرية هѧو جامعѧة الإسѧكندرية                  تخليق ويرجع السبب في  

وباختصار، سوف تخدم مكتبѧة الإسѧكندرية قطاعѧا مميѧزا      . طالب150000 عضو تدريس و40000 بما تحويه من   
  .تلبيه المكتبات العامة أو المكتبات الأآاديمية ولكن مزيج فريد منهامن المستفيدين ليس فقط الذي 

وبما أن الدور الأساسي لكل المكتبات هو نشر المعلومات لذا يجب أن تتѧوفر فѧي مكتبѧة الإسѧكندرية وسѧائل طباعѧة              
، العبرية، القبطيѧة،    حديثة مع ضبط حروف اللغات القديمة والحديثة المختلفة مثل الإغريقية ، اليونانية ، اللاتينية               

العربيѧѧة واللغѧѧات الأخѧѧرى وأيضѧѧا تѧѧوفير الخѧѧدمات التصѧѧويرية وقاعѧѧات الاجتماعѧѧات لاسѧѧتخدام المѧѧؤتمرات الدوليѧѧة    
إضافة إلي توفير مرآزا لحفظ الآلاف من المخطوطات المهددة بالهلاك والمحفوظة فѧي المسѧاجد والأديѧرة         .الهامة  

  .وبعض المتاحف التي لا تعتني بها
  ايضѧا    ، فѧإن ذلѧك سѧوف يشѧكل          القديم والѧدور الѧذي آѧان لѧه فѧي الحضѧارة العالميѧة               وجود تراث البطالمة  الهام  ومع  

 إلهاما لمكتبة الإسكندرية الجديدة لبناء مجموعة من المعرفة الشاملة التي تحتضن آتابات آل الناس وآل العصѧور                
  .وآل الحضارات

تحوي المكتبة شبكات المعلومات العالمية مѧع وجѧود المعلومѧات           ولكن بعكس ما آان يتم من السلف القديم ، سوف           
المختزنة في قواعد البيانات العالمية والمتاحة للدخول عليهѧا مѧن آѧل البѧاحثين فѧي جميѧع أنحѧاء العѧالم سѧواء آѧان                        

  .الدخول عليها من داخل المكتبة أو من خارجها
معلومات وأن تراث بطليموس سوتر في نهاية القѧرن  وتشمل الخطط الخاصة بالمكتبة إنشاء مدرسة دولية لعلوم ال   

 قѧد سѧمعت صѧداها فѧي نهايѧة القѧرن العشѧرين بالنѧداء لجمѧع          " جمѧع آѧل الكتѧب فѧي العѧالم          ووهѧ "الرابع قبل المѧيلاد     
  ".آتابات آل الناس"

وبمعني أآثѧر شѧمولا فѧإن مكتبѧة الإسѧكندرية الجديѧدة سѧوف تسѧتكمل الميѧراث القѧديم يجمѧع ويحفѧظ سѧجل مجمѧوع                           
  . علي مدي التاريخ والقرون المختلفةالإنجازات البشرية

  .”تعلم صناعة المعلومات”عملية بربط دور المكتبة وبرامجها   . ب
  :  خاصة في المجالات الآتية””تعلم صناعة المعلومات“”ـري بذمكتبة الإسكندرية ارتباط جل



- ѧѧا آѧѧة دورا هامѧѧب المكتبѧѧع أن تلعѧѧن المتوقѧѧز "ـ مѧѧزتمرآѧѧمي "CENTER OF EXCELLENCE اعدةѧѧر  لمسѧѧوتغيي
عالميѧا ، عѧن طريѧق الѧدعوة     ليس فقط مصريا ولكن ايضا لمعلومات  وآليات ا  مدارس والمقررات في    مناهجوتحديث ال 

 فѧѧي امكتبѧѧة الإسѧѧكندرية  دور آمѧѧا سѧѧتلعب . المعلوماتيѧѧة المتطѧѧورة بالعѧѧالم منѧѧاهجالاء ومعلمѧѧي رلخبѧѧمنتѧѧديات تجمѧѧع ال
دور بѧ مكتبѧة    اضافة الي قيام ال    .موارد المعلومات المتاحة  خاصة ل  مصرمن والي   ات  نقل المعلوم  في عمليات    مساعدةال

  : المجالات الاتيةلمكتبات المصرية فياكل ل  المصري ريادي في المجتمع
  .بالمكتبات والمعلوماتية النشاطات المتخصصة)1
  .ات والمعلوماتخدمات المكتب)2
  .محلية والعربية والدولية بالمكتبات ومراآز المعلومات الربط المكتبة)3
  .بعضها البعضوبين المكتبات ائق وتبادلها إرسال الوث)4
وعات تѧم انتقائهѧا    في موضѧ …ورش العمل العديدة و المؤتمرات ، الندوات ، اللقاءات ،         جسرا هئلا من   تحشد المكتبة و

الثقافية المختلفة  و الاجتماعية   الاتوالمجإدارة الأعمال والصناعة    والتكنولوجية   و العلميةيعناية فريدة وفي المجالات     
  . مميزةومواضيع أخري

  
Uستنتاجاتالانتائج وال: تاسعا:  

 تكنولوجيѧات المعلومѧات والاتصѧالات الحديثѧة     بتلاع وجبة دسمة للغاية مѧن صѧناعة   تتحرك سريعا لا   ، بدون شك  ،مصر
السѧرعة الكافيѧة للاسѧتغلال الكامѧل     ليسѧت ب  - مازالѧت  - هѧذه الحرآѧة السѧريعة    فان  رغم ذلك    .في آل قطاعات مجتمعها     

 ان لѧم     التكنولوجيات الحديثة يتم تطويرها تقريبا يوميا       ، وذلك لان   لانامطروحة في السوق    ال التكنولوجيات    اوجه لكل
   .يكن علي مدار الساعة

  
 مسѧتوي ال علѧي     يعتمد   تكنولوجيات المعلومات والاتصالات يعتبر في الجزء الكبير منها       صناعة  الاستغلال الكامل ل  وان  

 مطلقѧة  حساسѧية  يتمتعѧون ب الѧذين وكفѧاءة  ي المعلومѧات ذو الأخصѧائي  ي لخلق جيل مѧن  راقالرفيع واللإطار المتطور وا 
الحكوميѧѧѧة والقطاعѧѧات العلميѧѧѧة   و إدارة الأعمѧѧال والصѧѧѧناعة  الالكترونيѧѧة فѧѧѧي مجѧѧѧالات لتطبيقѧѧѧاتلالتهѧѧام الجديѧѧѧد مѧѧن ا  

 مѧن أخصѧائي المعلومѧات الѧذين لѧديهم حѧس        وخلѧق جيѧل مبѧدئي   تѧدريب  إلѧي   ذلѧك  يحتѧاج و  . والاقتصѧادية والاجتماعية
  بѧرامج  و خطѧط :  هѧي  بنѧي عليѧه   سѧوف ت  يجѧب أن يكѧون الأساسѧي الѧذي          ، و  القطاعѧات   هѧذه  معلوماتي عالي لاحتياجѧات   

  .سياسات عصر الإنترنت المصريو
الأآثѧر تحѧديا فѧي خطѧط        و  الاساسѧي  يبقي دائمѧا المكѧون     العامل البشري ان  : وباختصار شديد ومعبر غاية التعبير نقول       

 .مصر للتنمية في المستقبل
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